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¿Es tu primer día en la Vila? 
Dirígete a Recepción: ¡es el momento  
de firmar el contrato!

Una vez firmado, podrás recoger las llaves 
del piso, el pack de bienvenida y un/a 
residente de la Vila te acompañará hasta 
tu apartamento.

1 
LLEGADA
A LA VILA

¡HOLA!

2 
ENTRADA 
AL PISO

Inventario de entrada
La primera persona que llega al  
piso recibe:
•	 El Documento de Inventario 

de Entrada.
•	 El anexo de Inventario.

Revisa que todo lo que aparece en la 
lista esté en el piso y fírmalo.
Si detectas algún desperfecto, anótalo 
en el Anexo de Inventario, en el aparta-
do de observaciones, con letra clara y 
legible, para que el personal de mante-
nimiento pueda revisarlo.

¿Y si no eres la primera 
persona en llegar?
¡No pasa nada!
Si ves algún desperfecto que no cons-
ta en el Anexo, pasa por Recepción y te 
daremos un nuevo Anexo de Inventa-
rio para que puedas anotarlo.
Ten en cuenta que en septiembre llegan 
muchos residentes y las reparaciones 
se realizan por orden de urgencia.

Conexión Wi-Fi de la Vila
En cada apartamento dispones de 
Wi-Fi propio de la Vila Universitaria.
Nombre de la red: Vila
Contraseña: vila2026

Si tienes cualquier problema con 
la conexión, dirígete a Recepción 
o envíanos un correo electrónico.

HE PERDIDO LA LLAVE, 
¿QUÉ HAGO?

Puedes solicitar una nueva copia 
de la llave en Recepción las 24 

horas, de lunes a viernes.
El coste es de 6 €.

Si es festivo o fin de se-
mana, dirígete al equipo 

de Seguridad, que te abrirá  
la puerta del piso (este servicio 
también tiene un coste de 6 €).
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Plazos 
importantes

¡ABRE LA AGENDA!

2. Entrada al piso

 SEPTIEMBRE
Inicio de curso
•	 Tienes todo el mes de SEPTIEMBRE 

para entregar en Recepción el  
Anexo de Inventario.

•	 (Pasado este periodo, solo a través 
de VilaApp).

•	 A partir del 15 de septiembre:  
solicitudes de cambio de piso, 
presencialmente en Recepción.

•	 Segunda quincena de septiembre:  
cobro del primer recibo del curso.

•	 Publicación del calendario 
mensual de actividades 
en Instagram  
(@vila_universitaria).

 OCTUBRE
•	 A partir de OCTUBRE puedes venir 

a recoger la llave del buzón en 
Recepción.

•	 Regularización de consumos del 
curso anterior.

 MAYO
Renovación del contrato
•	 Durante el mes de MAYO se abren 

los 3 periodos de renovación para 
el curso siguiente.

•	 Recibirás un correo con todo lo que 
necesitas saber + información en la 
web y en redes sociales.

•	 Fiesta del Gato (nuestra fiesta mayor).

 JUNIO
Prórrogas y cierre del curso
•	 En JUNIO se abre el periodo para 

solicitar la prórroga de estancia 
de verano (días, semanas, julio 
completo o julio + agosto).

•	 30 de junio, antes de las 12 h:  
finaliza el contrato y debes entregar 
el piso limpio y vacío.

•	 Si renuevas contrato, puedes uti-
lizar el servicio de consigna du-
rante el verano según horarios 
establecidos.

 TODO EL AÑO
•	 El alquiler se paga por meses ade-

lantados, el primer día de cada mes.
•	 El calendario mensual de activi-

dades se publica en Instagram al 
comienzo de cada mes.  

•	 Incidencias de mantenimiento: 
VilaApp o Recepción.

•	   
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3 
¿QUÉ HAY 
QUE TRAER?

4 
¿QUÉ HAY 
EN LA VILA?

Tu piso está  amueblado y equipado 
con los electrodomésticos básicos. 

Aun así, tendrás que traer:
•	 Utensilios para cocinar.
•	 Material de limpieza.
•	 Toallas.
•	 Ropa de cama.                                   

(Medida del colchón: 190 × 80 cm)

¿Y si se estropea algo 
durante el curso?
Si algún electrodoméstico deja de fun-
cionar o detectas algún desperfecto 
en el piso, debes comunicarlo para que 
el equipo de mantenimiento pueda 
venir a repararlo.

Puedes hacerlo de dos maneras:
•	 Presencialmente en Recepción.
•	 A través de la app VilaApp.

Para más información sobre el funciona-
miento del mantenimiento, escanea el QR.

Salas de estudio 24 h
Disponemos de 4 salas de estudio: 
B, K, F y Orión.  Puedes acceder las 24 
horas con la llave del piso.

El personal de seguridad vela por el 
cumplimiento de las normas de uso 
(no se pueden “guardar sitios” dejando 
materiales).

No dejes objetos personales sin 
vigilancia.

Sala C (Sala de ocio)
Un espacio pensado para desconectar y 
pasar un buen rato con otros residentes. 
Encontrarás:
•	 Billar.
•	 Futbolín.
•	 Sala de cine.
•	 Sala de lectura.

El acceso es libre para residentes con 
la llave del piso.

COMPARTIR
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Vilateca (¡Nuevo espacio!)
Un espacio donde los residentes 
podéis cocinar, realizar encuentros  
o actividades en grupo. Para utilizarla 
es necesaria reserva previa presencial 
en Recepción.

Campo de fútbol
Se requiere un mínimo de 5 residentes 
de la Vila. Reserva obligatoria en Recep-
ción, por teléfono o correo.
Duración de la reserva: 2 horas.

Campo de vóley
Se requiere un mínimo de 2 residentes 
de la Vila. Reserva obligatoria en Recep-
ción, por teléfono o correo.
Duración de la reserva: 2 horas. 

Pista de baloncesto, Mesas 
de ping-pong y zona de 
Calistenia
Acceso libre para todos los residentes
Material disponible en Recepción.

Zona de Pícnic
Espacio exterior de uso libre para 
comer, descansar o socializar.
HORARIO: 8:00 h a 00:00 h

Sala E
Espacio polivalente reservable en  
Recepción para realizar actividades  
o reuniones de residentes.

Proyectores
Disponemos de 3 proyectores 
en Recepción

Juegos de mesa
En Recepción disponemos de diversos 
juegos de mesa que podéis pedir pres-
tados para pasar un buen rato con 
amigos o compañeros de piso 

Piscina
Acceso libre con la llave del piso.
Abierta de mayo a septiembre
Horario: 11:30 h a 19:00 h.

4. ¿Qué hay en la Vila? 5
ACTIVIDADES 
EN LA VILA

Organizamos actividades para que 
conozcas gente, disfrutes de tu tiempo 
libre y te sientas parte de la comunidad.

En la Vila no solo 
vives: ¡pasan cosas 

todo el año! 
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Activitades de bienvenida
(septiembre)
Durante las primeras semanas del cur-
so, preparamos actividades especiales 
para facilitar tu integración:
•	 	Encuentros para conocer a los 

compañeros de piso y a los vecinos.
•	 	Charlas informativas en varios 

idiomas.
•	 	Juegos de presentación.
•	 	Actividades dinamizadas por los 

delegados y delegadas: cenas 
de bloques, partidos de fútbol, ta-
lleres de personalización de tote 
bags, citas a ciegas y ¡muchas otras 
actividades!

Actividades semanales de 
dinamización

A lo largo del curso se organizan:
•	 Actividades creativas y culturales.
•	 Torneos deportivos (vóley, ping-

pong, baloncesto, fútbol…).
•	 Cine en la Sala C.
•	 Jam sessions musicales y karaoke.
•	 Talleres participativos.
•	 Tardes de juegos de mesa.

Eventos especiales
•	 Fiesta del Gato: la gran fiesta mayor 

de la Vila.	
•	 Concurso de ahorro energético (luz 

y agua).
•	 Reto Claki (reciclaje del aceite 

de cocina).
•	 Campañas solidarias: recogida 

de tapones, donación de objetos, etc.

Actividades deportivas
•	 Partidos amistosos de fútbol, 

baloncesto y vóley.
•	 Ligas y torneos de los residentes 

de la Vila.

5. Actividades en la Vila

Comunicación
actividades

Instagram @vila_universitaria
Web de la Vila

Pantallas informativas de las salas
Cartelería en la Vila

VIVIR BIEN

https://www.instagram.com/vila_universitaria/
https://vilauniversitaria.uab.cat/
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6
CONVIVENCIA 
EN LA VILA

Convivencia y descanso
El descanso de todos los residentes 
es esencial. Para garantizarlo:
•	 De 00:00 h a 08:00 h no se puede 

hacer ruido en los apartamentos 
ni en los espacios exteriores.

•	 El respeto mutuo es clave 
para mantener un buen clima 
de convivencia.

Acciones prohibidas
No se permite ninguna conducta 
que afecte a la seguridad o integridad 
de las personas:
•	 Intromisión en la intimidad.
•	 Humillaciones o descalificaciones.
•	 Robos.
•	 Acciones que pongan en riesgo  

la seguridad personal o colectiva.

¡Importante!
El incumplimiento de normas 

graves puede comportar la 
expulsión y la finalización  

del contrato.

Normativa básica
Para garantizar una buena convivencia:
•	 Cuida los electrodomésticos 

y mantén limpio el piso.
•	 Tira la basura dentro del conte-

nedor correspondiente (no la de-
jes delante de la puerta del piso) 
y recuerda que las papeleras no son 
contenedores.

•	 No conduzcas vehículos en zonas 
no habilitadas.                                                           

•	 Está prohibido tener animales de 
cualquier tipo.

•	 Respeta los espacios comunes de 
no fumadores en los apartamentos.

•	 No se pueden colocar elementos en 
las fachadas (toldos, persianas…).

•	 Respeta los dispositivos de seguri-
dad y las instalaciones comunes.

•	 Cuida el mobiliario y los espacios 
comunes, interiores y exteriores.

•	 Mantén una higiene adecuada del 
piso y personal.

Seguridad
La Vila dispone de un equipo de seguri-
dad 24 h / 365 días que vela por el bien-
estar de los residentes y el buen uso de las 
instalaciones.

Contacto de Seguridad
93 581 73 13 
Siempre disponible

Consejos de seguridad
•	 No escribas el número del piso  

en la llave.
•	 Cierra puertas y ventanas antes  

de salir.
•	 Vigila los objetos personales si  

dejas ventanas abiertas.
•	 No invites a personas que no  

conozcas lo suficiente.

Pásatelo bien, pero 
siempre con respeto

CONVIVIR
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Duración del contrato
El contrato de alojamiento tiene una 
duración de 10 meses:
•	 Inicio: 1 de septiembre
•	 Fin: 30 de junio a las 12:00 h

Sigue el calendario académico de  
la UAB.
Recibirás un correo para firmarlo  
de forma digital.

Renovación del contrato 
(3 periodos según 
preferencia)
La renovación para el curso siguiente 
se realiza  durante el mes de mayo, 
pero con tres periodos:
•	 Primer periodo: Mismo piso y 

misma plaza.
•	 Segundo periodo: Renovaciones 

en grupo. Pisos mixtos completos.
•	 Tercer periodo: Renovación 

individual.

Si renuevas fuera de tu periodo, Vila  
no puede garantizar la plaza ni las pre-
ferencias.

Comunicación
Vila envía siempre:
•	 Un correo electrónico antes de que 

comience cada periodo.
•	 Avisos en la web y redes sociales.
•	 Días antes, encontrarás un colgador 

de puerta en la puerta del piso con 
toda la información.

Emergencias

Contacta inmediatamente con  
seguridad si:
•	 Hay anomalías en las instalaciones.
•	 Detectas conductas sospechosas.
•	 Presencias un acto vandálico.
•	 Hay una urgencia médica.

Atención a los residentes
Información actualizada disponible en:
•	 Web de Vila.
•	 Instagram: @vila_universitaria
•	 TikTok: @vilauniversitariauab
•	 App: VilApp.

Contacto principal
Recepción:
•	 Trámites: 8:00 h a 20:00 h
•	 De lunes a viernes: servicio 24 h
•	 Teléfono: 93 581 70 04

•	 Seguridad: 
(fines de semana y festivos – 24 h):

•	 Teléfono: 93 581 73 13

Correo electrónico:
•	 vila@vilauniversitaria.com

Sostenibilidad y reciclaje
En la Vila fomentamos la gestión 
responsable de residuos y el ahorro 
energético.

Cubos de reciclaje en los apartamentos
Cada piso dispone de 3 cubos:
•	 Amarillo – envases y plásticos
•	 Azul – papel y cartón
•	 Verde – vidrio

Aceite de cocina
En la cocina tienes un bidón Claki para 
guardar el aceite usado. Cuando esté 
lleno, llévalo a Recepción y recoge uno 
nuevo. ¡El piso que más aceite recicle 
tiene premio!
 
Recogida de pilas
En Recepción disponemos de un punto 
de recogida específica de pilas usadas.

Tapones de plástico
En el centro de la Vila encontrarás un 
corazón gigante donde puedes dejar los 
tapones de plástico de las botellas. Son 
para un proyecto solidario.

Concurso de ahorro 
energético
Cada año organizamos un concurso 
de ahorro energético de luz y agua  
entre todos los apartamentos:
•	 Todos los residentes recibiréis un 

correo informativo con la normativa 
y cómo inscribirse.

•	 También lo comunicamos en nues-
tras redes sociales.

•	 Participar ayuda a ahorrar recur-
sos… y tiene premio.

6. Convivencia en la Vila 7
ALQUILER  
Y CONTRATO

¡Importante!
Para poder renovar la plaza para 
el próximo curso, es necesario:

•	 Tener todos los pagos al día.
•	  Firmar el contrato de reno-

vación a través de VidSigner 
dentro del plazo establecido.

Si no se cumplen estos 
requisitos, la reserva quedará 

anulada automáticamente  
la última semana de julio, sin  
posibilidad de reclamación.

¡Importante!
Debemos tener tu correo 

electrónico activo y revisarlo 
con frecuencia.

https://www.instagram.com/vila_universitaria/
mailto:vila%40vilauniversitaria.com%0D?subject=
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Prórroga de estancia 
en verano

Si necesitas quedarte más tiempo 
(exámenes, prácticas, trabajo de vera-
no o comodidad), puedes solicitar una
prórroga.

¿Cómo funciona?
•	 Vila avisa previamente por correo 

y redes cuando se acerca el perio-
do para hacer la solicitud.

•	 Las fechas para solicitar la prórroga 
son en junio.

•	 Si te interesa, debes avisar antes 
del 30 de junio y dentro de las fec-
has indicadas.

Opciones de prórroga
1.	 Algunos días a principios de julio
2.	 Primera quincena de julio
3.	 Mes completo de julio
4.	 Julio + agosto
No garantizamos que se pueda 
mantener la plaza del curso.

Estudiantes de intercambio
(Erasmus, Sócrates o programas 
similares)
•	 Duración mínima del contrato: 

4 meses.
•	 Para prorrogar, hay que notificarlo 30 

días antes de que finalice el contrato.

Cambio de piso
Si quieres cambiar de piso:
•	 Contacta con Recepción.
•	 Los cambios se pueden gestionar  

a partir del 15 de septiembre
•	 Se buscará la mejor solución 

disponible.

Regularización de consumos 
(electricidad + agua)
Los consumos de electricidad y agua 
de los meses de mayo y junio se co-
brarán en octubre del curso siguiente.

Si has consumido más de lo incluido, la 
diferencia se descontará de la fianza a 
favor de Vila.

Para más información sobre la regula-
rización, escanea el QR.

Finalización del contrato 
y salida del piso

Día 30 de junio – antes de las 12 h 
Has de:
•	 Dejar el piso vacío y limpio.
•	 Devolver la llave en Recepción.

Inventario de salida
Se revisa el estado del piso:
•	 Si hay desperfectos no registra-

dos en el inventario de entrada, el 
costo se descontará de la fianza o, 
si renuevas, de la mensualidad de 
octubre.

Devolución de la fianza
La fianza y la garantía adicional se de-
volverán una vez:

7. Alquiler y contrato 7. Alquiler y contrato

•	 se haya revisado el estado del apar-
tamento,

•	  se hayan recibido todas las factu-
ras de consumos pendientes.

Este proceso puede durar aproxima-
damente hasta 10 semanas.
Si existen desperfectos o facturas 
pendientes, se descontarán del impor-
te total a devolver.
•	 Se abona a partir de octubre.
•	 En la cuenta bancaria 

de domiciliación.
•	 Si quieres que se devuelva a otra 

cuenta, hay que enviar un correo.
•	 Si renuevas, se mantienen 

las fianzas del primer año. 

Consigna de verano
•	 Servicio para residentes que  

renuevan. 
•	 5 € / máximo 5 cajas por persona. 
•	 Entrega y recogida dentro de los ho-

rarios que se publican cada año (web / 
emails informativos / Recepción).

Cancelación anticipada del 
contrato
•	 Se debe avisar con 30 días de  

antelación.
•	 	Si la estancia final es inferior a 10 

meses, se realizará una regulariza-
ción aplicando la tarifa de estancias 
de menos de 10 meses para todo el 
período.

•	 	Sin justificación académica, 
no se devuelve la fianza. 

Impagos
•	 En caso de que un recibo no pue-

da cobrarse (devolución bancaria), 
se aplicará un recargo del  10% del 
importe del recibo, con un míni-
mo de 4 €, en concepto de gastos 
bancarios.

•	 Si se acumulan dos recibos conse-
cutivos impagados, , se aplicará un 
cargo adicional de 50 € en concepto 
de gestión de impagos, además de 
los recargos correspondientes.

•	 La acumulación de más de dos re-
cibos impagados puede conllevar la 
rescisión inmediata del contrato y 
la pérdida de la fianza.

•	 Vila Universitària puede aplicar el 
derecho de no renovación de la plaza 
por impagos recurrentes del curso 
anterior.

CUIDAR EL FUTURO
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8 
APLICACIÓN 
VILAPP

VilaApp: la app de la Vila
Una vez hayas firmado el contrato, 
es imprescindible  registrarte 
en VilaApp con el mismo correo 
donde recibiste el contrato.

¿Por qué registrarse?
•	 Hacer comunicados a  Mantenimento.
•	  Consultar facturas del piso.
•	  Renovar el contrato cuando llegue 

el periodo.
      (Para renovar, es obligatorio estar
      registrado en VilaApp.)

CONÉCTATE

9 
FACTURACIÓN

Información importante 
de la factura                                       

•	 El cobro se realiza entre el 1 y el 5 
de cada mes, excepto en septiem-
bre que se factura en la segunda 
quincena.

•	 Puedes solicitar copias de facturas, 
ya que disponemos de las facturas 
originales de las compañías suminis-
tradoras.

•	 Las copias de llaves o reparaciones 
no pagadas en Recepción se car-
gan automáticamente en la factura 
del mes siguiente. 

•	 Todos los gastos conjuntos del piso 
(electricidad, agua, desperfectos, 
reparaciones…) se dividen a partes 
iguales entre los residentes.

•	 Puedes consultar todas las factu-
ras en VilaApp o en la web de Vila 
(apartado “MyVila”).

•	 Para cualquier duda de facturación, 
envía un correo a vila@vilauniversi-
taria.com o acude a Recepción.

            

¿Cómo se cobran los consumos?

Electricidad
•	 Se cobra cada mes con importe 

estimado. 
•	 Al finalizar el curso se hace la regu-

larización con facturas reales; el 
importe regularizado se cargará en 
octubre del próximo curso.

Electricidad
•	 Se cobra cada dos meses según 

consumo real.
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Contratos inferiores a 10
meses
Los contratos de menos de 10 meses 
tienen agua y luz incluidas (hay regu-
larización si se superan los consumos 
máximos).

Suministros 
del apartamentos
En el apartamento todo funciona con 
electricidad:
•	 Calefacción.
•	 Cocina (vitrocerámica, microondas 

y nevera).
•	 Calentador de agua.

Según el bloque donde vivas, hay dos 
tipos de contadores que regulan el 
consumo eléctrico:
•	 Contadores manuales.
•	 Contadores digitales.

La manipulación de estos contadores 
no corresponde a los residentes.
El equipo de mantenimiento se encar-
ga de ajustarlos y regular los horarios 
según la época del año.

9. Facturación

TRANQUILIDAD

10 
DELEGADOS 
Y DELEGADAS 
DE VILA

Los delegados y delegadas de Vila son 
un grupo de residentes que llevan tiempo 
viviendo en la Vila y la conocen de arriba a 
abajo. Son personas cercanas, predispuestas 
y con ganas de ayudarte tanto durante tu 
llegada como a lo largo de todo el curso.

Los delegados
y delegadas de Vila 

te acompañan
y te ayudan durante

todo el curso
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¿Qué hacen los delegados 
y delegadas?
Acompañamiento a la llegada
•	 Cuando vengas a recoger la llave  

de tu piso, un/a delegado/a te 
acompañará hasta tu alojamiento.

•	 Te ayudarán a hacer el inventario  
de entrada.

•	 También te explicarán todas las 
actividades de bienvenida que se 
realizan en septiembre.

Apoyo durante el curso
•	 Si tienes dudas, problemas 

o necesitas una mano, siempre 
estarán encantados de ayudarte.

•	 Conocen muy bien la Vila y pueden 
orientarte en cualquier tema: convi-
vencia, espacios comunes, activida-
des, mantenimiento, etc.

Dinamización de la comunidad
Los delegados y delegadas organi-
zan actividades a lo largo del año para 
fomentar el buen ambiente y la convi-
vencia entre los residentes.

Programas de Vila
La Vila funciona gracias a la colabora-
ción entre el equipo de gestión y los 
residentes. Por eso existen diferentes 
programas en los que participan los 
delegados y delegadas:

Dinamización
Organizan actividades culturales 
y sociales como:
•	 Concursos.
•	 Jam sessions.
•	 Karaokes.
•	 Talleres y eventos especiales.
El objetivo es crear comunidad y hacer 
que vivir en la Vila sea una experiencia 
completa.

Comunicación
Gestionan las redes sociales de la Vila 
y comparten:
•	 Información importante.
•	 Actividades y eventos.
•	 Avisos y novedades.
Son el puente entre residentes  
y el equipo de gestión en el ámbito  
comunicativo.

Medio Ambiente
Promueven acciones de sostenibilidad 
y conciencia ambiental como:
•	 Talleres de reciclaje y reutilización.
•	 Actividades de sensibilización.
•	 Proyectos para hacer de la Vila un 

espacio más sostenible.

Soporte Informático
Un/a residente del grado de Ingeniería 
Informática da soporte en todo lo rela-
cionado con:
•	 Conexión Wifi.
•	 Problemas básicos de conectivdad.
•	 Mejoras del servicio digital.
•	 Connexió Wifi.
•	 Problemes bàsics de connectivitat.
•	 Millores del servei digital.

10. Delegados y delegadas de Vila

La Vila es como un pequeño pueblo: 
tienes todos los servicios esenciales 
a tu alcance para no tener que 
desplazarte fuera del Campus.

11 
SERVICIOS

 Vivir en la Vila
es como estar en un 
pequeño pueblo con 
todos los servicios

a mano
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SERVICIOS VILA                      TELÉFONO  HORARIO

Autoescola RACC UAB Vila  
Universitària

633700289 Lunes a viernes de 10:00 h - 14:00 h 
y 15:00 h - 19:00 h

Frankfurt 935800495 Lunes a viernes de 7:00 h - 22:30 h;
sábados y festivos de 8:00h - 22:30 h

CAU 672383191 Lunes a viernes de 8:00 h - 22:30 h

Lavandería 935800495 Lunes a domingos de 7:00 h - 23:00 h

Supermercado 637212905 Lunes a viernes de 9:00 h - 15:00 h y 
14:00 h - 22:00 h. Sábados y domingos 
de 9:00 h -14:00 h y 17:00 h - 21:00 h

Pupurri Lunes a viernes de 11:00 h - 15:00 h y 16:00 h 
a 20:00 h

  

Servicios que encontrarás 
en la Vila

Alojamiento para familiares 
y visitas — Vila 2
Si tienes amigos o familiares que vie-
nen a verte, pueden alojarse en Vila 2.
•	 Apartamentos de 40 m2, para 1 o 2 

personas.
•	 Completamente equipados.
•	 Con parking subterráneo 

disponible.
•	 Información y reservas: 

93 581 70 04
•	 Correo: estiu@vilauniversitaria.com

Instalaciones deportivas 
y de ocio en la Vila
Piscina
•	 Uso exclusivo para residentes.
•	 Abierta de mayo a septiembre.

Campo de vóley playa
•	 Uso gratuito para residentes.
•	 Abierto todo el año de 10 a 22 h.
•	 Es necesario reservar durante la 

semana en curso en Recepción.

11. Servicios 11. Servicios

Campo de fútbol
•	 Tiene franjas de uso gratuito.
•	 El resto de horas gestionadas  

por empresa externa con ligas.
•	 Pregunta en Recepción por los  

horarios disponibles.

Street basket
Acceso libre.

Mesas de ping-pong
•	 Acceso libre.
•	 Material disponible en Recepción.

Otros servicios
Servicio Asistencial de Salud 
del Campus
Todos los miembros de la UAB tienen 
derecho al servicio sanitario del Cam-
pus. Abierto de lunes a viernes de 8:00 h 
a 20:00 h. 
Avenida Can Domènech s/n, edificio F
•	 93 581 18 00 / 93 581 19 00

Servicio de consigna de verano
•	 Exclusivo para residentes que  

renuevan el contrato.
•	 Entrega y recogida dentro de los 

horarios que indicamos cada año.
•	 Permite guardar objetos durante  

el verano.

Farmacias cercanas
•	 Farmacia de la Autónoma 

(Plaza Cívica) – 93 691 82 31
•	 Farmacia M.M. Gordillo 

(Bellaterra) – 93 711 93 97

Servicios del Campus
Para conocer todos los servicios del 
Campus, puedes visitar:
•	 www.placacivica.com (comercio, 

restauración, servicios)
•	 www.uab.cat

http://www.placacivica.com
http://www.uab.cat
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11. Servicios

SERVICIO UAB TELÉFONO HORARIO

Restaurante de la Plaza 93 580 92 77 Lunes a viernes de 8:00 h - 19:30 h

Banco Santander (Plaza Cívica) 93 580 51 72 Lunes a jueves de 8:30 h - 17:00 h;  
viernes de 8:30 h - 14:30 h

CaixaBank (Rectorat) 93 581 11 51 Lunes a viernes de 8:00 h - 20:00 h

Copistería UAB 93 581 38 27  Lunes a viernes  de 8:30 h - 18:00 h

Orlum 93 410 53 72 
618 16 12 15

Lunes a jueves de 9:00 h - 14:00 h 
y 15:00 h - 19:00 h; 
Viernes de 9:00 h - 14:00 h

Farmacia UAB 93 691 82 31 Lunes a viernes  de 9:00 h - 20:00 h

Autoescuela RACC UAB 633 06 33 31 Lunes a viernes 10:00 h - 14:00 h 
y 15:00 h - 19:00 h

Abacus Plaza Cívica 93 586 45 29 Lunes a viernes  de 9:00 h - 19:00 h

Perruquería C&C Casanovas 93 592 07 27 Lunes a viernes  de 9:00 h - 18:00 h

Tutti-Frutti  Lunes a viernes de 9:30 h - 15:30 h y 16:00 h - 
19:00 h

Óptica Universitària 93 594 01 72 Lunes a viernes de 9:30 h - 20:30 h; 
Sábados de 10:00 h - 20:30 h

Fisio(move) 686 085 317 Lunes a viernes  de 9:00 h - 20:00 h 

Punto de información  
INFOUAB

93 581 11 11 Lunes a jueves  de 9:30 h - 13:30 h 
y 15:00 h - 19:00 h; 
Viernes de 9:30 h - 13:30 h

International Welcome Point 93 581 22 10 Lunes a viernes de 9:30 h – 19:00 h; 
Miércoles de 9:30 h –15:00 h; 
Jul/Ag de 9:30 h – 15:00 h

Servicios destacados 
del Campus

11. Servicios

SERVICIO  UAB TELÉFONO HORARIO

Hemeroteca y Biblioteca General 93 581 40 04 Lunes a viernes de 9:00 h - 21:00 h

Cultura en Viu 93 581 22 04 Lunes a viernes de 10:00 h – 13:00 h; 
lunes a jueves de 15:30 h – 16:30 h

Fundación Autónoma Solidaria 93 581 24 85 Lunes a jueves de 10:00 h - 17:00 h; 
Viernes de 10:00 h – 13:00 h; 
Jul de 10:00 h –14:00 h; Ag tancat

Servicio de Actividad Física 
(SAF)

93 581 19 34 Lunes a viernes de 7:00 h - 21:00 h; 
Sábado de 8:00 h - 20:00 h; 
Domingos de 9:00 h - 14:00 h

Servicio de Restauración Horarios variables

Servicio de Bibliotecas 93 581 10 15 Horarios variables

Trabajo Campus / 
Ocupabilidad

638 775 098
638 775 093

Lunes a viernes  de 10:00 h – 13:00 h;
Martes a jueves de 15:30 h –17:00 h

Fundación Alumni UAB 93 586 81 03 Lunes a jueves de 10:00 h – 14:00 h y 15:00 h – 
17:00 h; Viernes de 10:00 h – 14:00 h

  

http://www.uab.cat/web/els-restaurants/placa-civica-1345703432065.html?cid=1345703432065&d=Touch&pagename=w-SRTE%2FPage%2FTemplatePageInteriorWEB_FacultatsUAB2015_RWD
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La Vila está perfectamente conectada con 
Barcelona y con toda la UAB gracias al tren, 
autobuses internos y autobuses interurbanos. 
No necesitas vehículo propio para moverte 
fácilmente. 

Desde cualquier punto del Campus puedes 
llegar a la Vila con el autobús interno gratuito 
de la UAB.

12 
TRANSPORTE 
DESDE LA VILA Ferrocarrils de la Generalitat 

de Catalunya (FGC)
La estación Bellaterra está a 5 minu-
tos caminando de la Vila.
Líneas disponibles:
•	 S2 (Barcelona – Sabadell).
•	 S6 (Barcelona – Universitat 

Autònoma).
•	 S7 (Barcelona – Rubí – UAB) 

(según época del año).

De lunes a viernes tienen alta 
frecuencia.
En 30–35 minutos llegas a Barcelona: 
Gràcia – Provença – Plaza Cataluña.

Rodalies RENFE
La estación más cercana 
es Cerdanyola Universitat (R7).

Líneas:
•	 R7 (Hospitalet – Barcelona – UAB – 

Cerdanyola del Vallès).
•	 Conexión con la R4 en Cerdanyola 

del Vallès.

Para llegar desde la Vila:
•	 Puedes tomar el autobús interno 

UAB hasta la estación; son aproxi-
madamente 5 minutos.

Autobuses internos UAB 
(Gratuitos)
La UAB dispone de autobuses internos 
gratuitos que conectan todos los pun-
tos de la Universidad, pasando por la 
Vila, las Facultades, Áreas de Investiga-
ción y estaciones de tren, entre otros. 

Funcionan con alta frecuencia durante 
las horas punta.

Autobuses interurbanos 
importantes
Líneas que pasan por el Campus o la Vila:
•	 602 / 603 / 604 (Cerdanyola – 

Barcelona – Sabadell).
•	 Otras líneas pueden variar a lo largo 

del curso.

Transporte nocturno
•	 NitBus N62 (Barcelona – Sabadell) 

con parada en Cerdanyola.
•	 Conexiones con el autobús interno 

UAB según horario.

Tarjetas y abonos 
de transporte
La Vila se encuentra en la Zona 2C  
de la ATM.
Tarjetas recomendadas para 
estudiantes:

T-Jove 
•	 Desplazamientos ilimitados durante 

90 días.
•	 Precio muy económico para  

jóvenes hasta 30/31 años (según 
normativa ATM).

T-Mobilitat
•	 Todas las tarjetas actuales 

funcionan dentro de la T-Mobilitat, 
y es recomendable por comodidad.

12. Transporte desde la Vila

https://rodalies.gencat.cat/es/inici/index.html
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Teléfono 
de emergencia

Teléfono de emergencias
en Cataluña:  

112

14 
PREGUNTAS 
FRECUENTES 
(FAQs)

 ¿Puedo cambiar de com-
pañeros de piso?
Sí, a partir del 15 de septiembre. Ven 
a Recepción y te informaremos de las 
opciones disponibles.

 Si pierdo la llave, ¿me 
abren el piso?
Sí. Entre semana lo gestiona Recepción 
(6 €). Fines de semana y festivos, el 
equipo de Seguridad (mismo coste, se 
cargará a tu cuenta bancaria).

 ¿Como funciona el Wi-Fi?
Cada apartamento tiene su propia red.
Nombre: Vila
Contraseña: vila2026
Si no te funciona, coméntalo en Recepción.

 ¿Se pueden tener animales 
de compañía?
No, está prohibido.

 ¿Dónde dejo la bici?
En los aparcabicis habilitados en la Vila  
y en el Campus.

 ¿Puedo invitar a alguien 
a dormir?
Solo invitados puntuales, respetando  
la convivencia, y todos los integrantes 
del piso deben estar de acuerdo.

 ¿Hay microondas en los 
pisos?
Sí.
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15 
TRUCOS 
Y CONSEJOS 
PARA EMPEZAR 
BIEN EN LA VILA

¡QUE TENGAS
UN BUEN INICIO!

1. �El primer día sal a caminar y localiza supermercado, salas de 
estudio, parada de bus, FGC y Plaza Cívica.

2. �Preséntate a tus compañeros de piso: te ayudará a establecer 
un buen ambiente.

3. �Haz el inventario de entrada con calma: evitarás problemas 
más adelante.

4. Programa una rutina de estudio en las salas B, K, F u Orión.

5. �Consulta las actividades de bienvenida: es la mejor manera 
de hacer amigos.

6. �Utiliza VilaApp desde el primer día: te ahorrará muchos 
quebraderos de cabeza.

7. �Guarda tapones de plástico para dejarlos en el “corazón  
solidario” de la Vila.

8. �Si tienes dudas, los delegados y delegadas están para 
ayudarte.
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+ información en
vilauniversitaria.uab.cat 

y redes sociales:

@vila_universitaria 

@vilauniversitariauab

@Vilauniversitaria_UAB

https://vilauniversitaria.uab.cat/
https://www.instagram.com/vila_universitaria/
https://www.instagram.com/vila_universitaria/
https://www.tiktok.com/@vilauniversitariauab
https://www.tiktok.com/@vilauniversitariauab
https://www.youtube.com/@Vilauniversitaria_UAB

